
ENACTمشروع

العربیةالعامةالمؤسساتفيالعملیاتلتعزیزوالابتكارالتكنولوجیااستخدامتسریع

حالةدراساتتقدیم

المقدمة

وانتشارناحیةمنكورونافیروسوباءتفشيمعالرقميللتحولجھودھابتسریعالعربیة،الدولفیھابماالبلدان،جمیعقامت
توفرالتكنولوجیاتمنوغیرھاالناشئةالتكنولوجیاتفإنالواقع،فيأخرى.ناحیةمنبتطبیقاتھاالواعدةالناشئةالتكنولوجیات

)Inclusiveness(الشمولیةوتحسین)Responsiveness(المواطنینلاحتیاجاتالحكومةاستجابةتعزیزفيكبیرةإمكانات
علىتعتمدالتيوالخدماتالتكنولوجیاتاستخدامیؤديأنویمكن.)Effectiveness(الفعالیةوزیادة)Trust(الثقةوتعزیز

الركب.خلفأحدأيتركعدممنتمكنھابحیثالحكوماتلدىوالابتكارالانفتاحتعزیزإلىالمبادئھذه

تشكیلفيتساعدأنیمكنالتيوالأمثلةوالأدواتوالمعرفةالمعلوماتتوفیرالحكومیةوالخدماتالعملیاتتحسینویتطلب
العربیةالدولمنجمعھاتموالتيھامةمعلوماتإلىالسھلللوصولمحطةالبوابةھذهوتوفرالجدیدة.والمبادراتالأفكار

الإنترنت.ومنالمتحدةالأمموكیاناتوالوطنیةوالإقلیمیةالدولیةوالمنظمات

والأفكارالمعلوماتوتبادلإنجازاتھاأبرزعرضأجلمنالعربیةالدولمنالمبادراتعنالأمثلةومشاركةبجمعالإسكواتقوم
والعملیاتالخدماتتقدیمفيوالابتكاراتالأفكارمنالمزیدتحفیزنأملالأمثلة،ھذهنشرخلالومنمنھا.المستفادةوالدروس
الحكومیة.

الإنجلیزیة)أوالعربیة(باللغةالنموذجاستكمالخلالمنمبادراتھالمشاركةوالمحلیةالوطنیةالعربیةالمؤسساتجمیعوندعو
https://opengov.unescwa.org/contact/feedbackالرابط:عبروإرسالھ
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الحالةدراساتلتقدیماستمارة

مفیدة:معلومات
الحالة.دراساتمنتریدهالذيالعددتقدیمعربیةعامةمؤسسةلأيیمكن●
للاحتیاجاتالاستجابةبمواضیعتتعلقالتيالجیدةالممارساتمنأومبتكرةتكونأنالمقدمةالحالةدراساتمنكلعلىینبغي●

)responsiveness(الشمولیةأو)inclusiveness(الثقةأو)trust(الشفافیةأو)transparency(الفعالیةأو)effectiveness.(

إلزامیة.ھي*بعلامةإلیھاالمشارالحقول

*والإنكلیزیة):(بالعربیةالمبادرةعنوان-1

المدرسيللتدبیرمسارمنظومة*بالعربیة:

Massar*بالإنكلیزیة: for managment school

https://www.massar.men.gov.maوجد):(إنالمبادرةرابط-2

المغرب*البلد:-3

*والإنكلیزیة):(بالعربیةالمؤسسة-4

والریاضة.الأوليوالتعلیمالوطنیةالتربیةوزارة*بالعربیة:

Ministry*بالإنكلیزیة: of National Education Preschool and Sports

https:/men.gov.maوجد):(إنالمؤسسةرابط-5

ینطبق)ماكلاختیار(یرجى*المبادرة:تتناولھاالتيالأساسیةالقطاعات-6
والطاقةالمعدنیةالموارد☐الزراعة☐
العامةالإدارة☐والثقافةالفنون☐
التحتیةوالبنیةالعامةالأشغال☐التعلیم☒

والاقتصادیةالاجتماعیةالتنمیة☐والكوارثالطوارئإدارة☐
التكنولوجیا☒البیئة☐
السیاحة☐التمویل☐
والصناعةالتجارة☐الصحة☐
المواصلات☐القانونوإنفاذالعدل☐
Clickذكره):(یرجىغیره☐والتوظیفالعمل☐ or tap here to enter text.
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إلزامیة.ھي*بعلامةإلیھاالمشارالحقول

خیارات)3عنیزیدلاماتحدید(یرجى*للمبادرة:الرئیسيالھدف-7

العامالقطاعفيالابتكار☒

الرقمیةالحكومة☒

للمعلوماتالنفاذ☒

المفتوحةالحكومة☐
المفتوحةالبیانات☐
المواطنینوإشراكوالتعاونالمشاركة☐
والبیاناتوالمعلوماتوالنظمالأشخاصحمایة☐

ینطبق)ماكلتحدید(یرجى*المبادرة:علیھاتركزالتيالتكنولوجیات-8

العریض)النطاقالسرعة/العالیة(الإنترنتالاتصالاتتكنولوجیات☒
السحابیةالحوسبة☐
السیبرانيالأمنتقنیات☒

البیاناتمراكز☒
الاصطناعيالذكاء☐
الضخمةالبیانات☒
المفتوحةالبیانات☐
والمختلط)والمعززالافتراضيالواقعمثلالممتدالواقع(تكنولوجیاتالغامرةالتكنولوجیات☐
الكتلسلاسل☐
بعد)عنوالاستشعارالمواقعوتحدیدالجغرافیةالمعلومات(نظمالمكانیةالجغرافیةالتكنولوجیات☐
الأشیاءانترنت☐
(یرجىغیره☐

ذكره):
Click or tap here to enter text.

ینطبق)ماكلتحدید(یرجى*المبادرة:تتناولھاالتيالمستدامةالتنمیةأھداف-9
الأساسیة.والھیاكلوالابتكارالصناعة-9ھـدف☐2030أجندة☐
المساواة.عدمأوجھمنالحد-10ھـدف☐الفقر.علىالقضاء-1ھـدف☐
مستدامة.محلیةومجتمعاتمدن-11ھـدف☐الجوع.علىالتامالقضاء-2ھـدف☐
المسؤولان.والاستھلاكالإنتاج-12ھـدف☐والرفاه.الجیدةالصحة-3ھـدف☐
المناخي.العمل-13ھـدف☐الجید.التعلیم-4ھـدف☒
الماء.تحتالحیاة-14ھـدف☐الجنسین.بینالمساواة-5ھـدف☐
البر.فيالحیاة-15ھـدف☐الصحیة.والنظافةالنظیفةالمیاه-6ھـدف☐
القویة.والمؤسساتوالعدلالسلام-16ھـدف☐معقولة.وبأسعارنظیفةطاقة-7ھـدف☐
الھدفلتحقیقالشراكات-17ھـدف☐الاقتصاد.ونمواللائقالعمل-8ھـدف☐

التالیة)الأسئلةجمیععلىالإجابة(یرجىالمبادرة:وصف-10

كلمة)100(*موجز:وصفأ-
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كماالتعلیمي،مسارھمطیلةالمتمدرسینتتبعمنتمكنشاملةمعلوماتیةمنظومةھيالمدرسيللتدبیرمسارمنظومة
منظومةتتضمنھاالتيالمكوناتأھمومنالتربویین.الفاعلینولكلوأولیائھمللتلامیذمفتوحةووظائفمكوناتتضم
الثالثة:نسختھافيمسار
الاجتماعيوالدعمالمدرسيالزمندفتروتدبیروالتقییمالمدرسيالدخولبتدبیرالخاصةالمكونات-

إلىبالإضافةالخصوصي،والتعلیمالنظامیةالغیروالتربیةالأوليالتعلیمتدبیروكذاالمدرسيوالدعم
التفتیش.منظومةودمجتطویرعملیاتوكذاوالمباریاتالاشھادیةالامتحاناتبتدبیرالخاصةالعملیات

المدرسي؛التوجیھخدماتتطویرالدامجة؛الأقساممسارمكونوإرساءتطویرالأولي،التعلیممكون-
تدبیرمنظومةودمجتجدیدعبرالباكالوریا)بعد(ماالمتمدرسینلتتبعالمعلوماتیةالمنظوماتتطویر-

العالي.التقنيشھاداتمنظومةوكذاالتحضیریةالأقسام

إلزامیة.ھي*بعلامةإلیھاالمشارالحقول

المبادرة)تنفیذونھایةبدایةسنواتتحدید(یرجى*للتنفیذ:الزمنيالجدولب-

2014الإطلاق:سنة

Clickالانتھاء):سنةذكر(یرجى☐كلا☒نعممستمرة؟ھيھل or tap here to enter text.

منھا.كلودورنوعھاوتحدیدالمبادرة،تنفیذو/أوتطویرفيشاركتالتيالجھاتكافةذكر(یرجىالمساھمون/الشركاء:ج-
كلمة)25(التنفیذفيدورھاالمؤسسةنوعالمؤسسةالجھة/اسم
تمویلفيوالمساھمةالمبادةدعمفيدورلھاكانالحكومیةغیرالمنظماتالألفیةتحديوكالة

تطویرھا
Click or tap here to enter text.Choose an item.Click or tap here to enter text.
Click or tap here to enter text.Choose an item.Click or tap here to enter text.
Click or tap here to enter text.Choose an item.Click or tap here to enter text.
Click or tap here to enter text.Choose an item.Click or tap here to enter text.

كلمة)100(*المبادرة:ھدفد-
إلى:تھدف(مسار)المدرسيالتدبیرمنظومة

مجموعةمنوالاستفادةالتعلیمإدارةعملیاتلإجراءالمدرسةفيللمدیرینشاملةمعلوماتیةمنظومةتوفیر-
الإلكترونیة.الخدماتمن

أبنائھم.تعلیملمتابعةالأموروأولیاءللطلابإلكترونیةخدماتتوفیر-
تعلیمھ.فترةطوالطالبلكلفریدمعرفمعللطلابوطنیةبیاناتقاعدةإنشاء-
-

كلمة)100(*المبادرة:توفرھاالتيالمھامو/أوالوظائفه-
تشمل:الإنترنتعبرمسارعبرتوفیرھایتمالتيوالخدماتالوظائفاھم

البیداغوجي).التنظیمالتحویلات،التسجیل،إعادة(التسجیل،الدراسيالعامبدایةإدارة-
والامتحانات).المستمرةالاختباراتدرجات(إدارةالطلابتقییم-
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الغیابات).متابعةالزمنیة،(الجداولالدراسيالوقتإدارة-
وحالةالتشغیلنوعتعریف-رموزھاوتولیدالفصولإنشاء-الفیزیائيالھیكل(تعریفالتحتیةالبنیةإدارة-

الفصول).
/التأمین/التسجیلالرسوممنالإیراداتإدخالوالمبلغ)،(الدخلالمساھمات(تكوینالمساھماتإدارة-

ASS،التحویلات).إدخال
العمل).وساعاتالزمنیةالجداولالتعیین،(محاضرالبشریةالمواردإدارة-
المدرسي.قبلماالتعلیممنالمستفیدینإدارة-
الرسمي.غیرالتعلیممنالمستفیدینإدارة-

ل:المخصصةالخدماتإلىبالإضافة

والامتحانات؛المستمرةالاختباراتدرجاتومتابعةاستعراضالشخصیة؛البیانات(استعراضالطلاب:-
المستنداتمنالعدیداستعراضالأفكار؛صندوقفياقتراحاتتقدیمالشائعة؛والأجوبةالأسئلةاستعراض
والمواد).والتخصصالدراسيللمستوىالمناسبةالرقمیةوالمصادروالصوتالفیدیوومقاطع

المستمرةالاختباراتدرجاتاستعراضالدراسة؛شھادةوتنزیلالأطفالمعلومات(استعراضالأمور:أولیاء-
معلوماتتحدیثوالامتحانات؛المستمرةالاختباراتجداولاستعراضالطفل؛تاریخاستعراضوالامتحانات؛

طلبدراسیة؛شھادةطلبإزالتھ؛أوطفللإضافةشكوىتقدیمالأطفال؛قائمةتحدیثالشخصیة؛الوصي
الغیابات.استعراضالزمني؛الجدولاستعراضموعد؛

.ینطبق)ماكلاختیار(یرجى*المبادرة:تدعمھاالتيالمبادئو-

وملاحظاتھموشواغلھمالمواطنینلاحتیاجاتللاستجابةالحكومةلدىوالرغبةالقدرة:)responsiveness(الاستجابة☒
فعّال.وبشكلالمناسبالوقتفي

القرارصنععملیاتفيوإدماجھاومشاركتھاالمجتمعفيالفئاتمختلفتمثیلمدى:)inclusiveness(الشمولیة☒
العامة.الخدماتإلىالوصولوتوفیر

بنزاھةوالتزاماتھامسؤولیاتھاوستنفذمصلحتھمیخدمبماستعملالعامةالمؤسساتبأنالمواطنینثقة:)trust(الثقة☒
ومساءلة.وشفافیة

الأھدافتحقیقأجلمنأدائھاوتقییموبقیاسفعالةوبرامجسیاساتبتطویرالحكومةالتزام:)effectiveness(الفعالیة☒
بجودة.العامةالخدماتوتقدیموالغایات

القرارصنعوعملیةالحكومیةالمعلوماتإلىالوصولوإمكانیةوالمساءلةالانفتاح):transparency(الشفافیة☒
الحكومیة.والعملیات

كلمة)200(*المبادرة:إلیھاأدتالتيالخبراتفيوالتغیروالأثرالنتائجز-
وماالتعلیمیةالمؤسساتمدیريمن15000أي%100(عددھمبلغالذيالمستخدمینعلىإجابيجدتأثیر
للتعلیمبالنسبة%90تناھزبنسبةوأولیائھمالتلامیذمن2500000یفوقوماالأساتذةمن%80أي180000یفوق

التأھیلي)الثانوي
الحقیقي.الوقتفيالمعلوماتعلىالحصولحقضمان-
التعلیم.شھاداتعلىللحصولالانتظارمدةتقلیل-
الوطنیةالصنادیقمشتركيلأفرادالأطفالمخصصاتعلىللحصولالعائلاتحقوقفيالتلقائيالتحكم-

ذلك.إلىوماوالتقاعد،الاجتماعيللضمان
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یفوق(ماوالخصوصيالعموميالتعلیممؤسساتكلصعیدعلىمعممباستعمالالتربویةالإدارةعلىتأثیرات
مؤسسة)15000

آلي.بشكلالتعلیمإدارةتنظیمتطویر-
والتقاریر).الشھادات(إعدادالإجراءاتبعضمعالجةمدةتقلیل-
الإداري.الجھدتقلیلخلالمنالتعلیمیةالعملیةنحوالجھودتوجیھإعادة-
للطلاب.التعلیمیةالمعلوماتإلىالوصولمنالمعلمینتمكین-

كلمة)200(*المبادرة:وتنفیذتخطیطمراحلواجھتالتيالتحدیاتح-

والمركزي؛والجھويالإقلیميالصعیدعلىبالمعلومیاتالمكلفةالبشریةالمواردفي  نقص▪
بھا؛الخاصةالمكوناتوتتبعتنزیلفيالمھنیةالمصالحانخراطضعف▪
الجدیدة؛المكوناتاستعمالمنالتمكنضعف▪
الأنترنیت؛بشبكةالنائیةللمناطقالاتصالفيالفاعلینتغطیةضعف▪
الملحة؛الحالیةبالحاجیاتتفيلاالمعلوماتيللعتادالمخصصةالمیزانیة▪
خدماتبأھمیةوالتلامیذالتلمیذاتتحسیسوكذامساربمنظومةالوليمعطیاتمسكصعوبة▪

مسار(متمدرس-ولي)؛

إلزامیة.ھي*بعلامةإلیھاالمشارالحقول

كلمة)200(وتنفیذھا:المبادرةتطویرمنالمستفادةالدروسط-
في:تتمثلمسارمنظومةلتطویرتبعاالدروسأھم

المنظومةتطویرمراحلكلفيالمستعملینإشراكأھمیة-

تتضمن:التغییرلإدارةوطنیةخطةبإعتمادالتنزیلمواكبة
التدریب.خطط-
الداخلي.الاتصالخطط-
والمساعدة.الدعمخطط-

الإلكترونیة.مسارخدماتحولالأموروأولیاءالتلامیذمعالخارجيالاتصالخططوتنفیذإعداد
الرابط)وعنواناسمذكر(یرجىالروابط:ي-

https://massar.men.gov.maالتدبیریةللمنظومةالولوجأجلمن

https://waliye.men.gov.maالتلامیذبأولیاءالخاصللفضاءبالنسبة
https://moutamadris.men.gov.maبالتلامیذالخاصللفضاءبالنسبة
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لمتابعةفقطاستخدامھاسیتمبلتنشرلنالمعلوماتھذهبأنعلماًللمبادرة،الأقلعلىشخصتحدید(یرجى*الاتصال:جھة/ات-11
الأمر)لزمإذاتقدیمھا،علىالعمل

بلحبیبھند:*الاسم
الاعلاممنظومةبمدیریةمكلفةعامةمھندسةالوظیفي:العنوان

والریاضةالأوليوالتعلیمالوطنیةالتربیةوزارةالمؤسسة:
HIND.BELHABIB@men.gov.ma*الإلكتروني:البرید

Clickالھاتف/الجوال: or tap here to enter text.

Clickالاسم: or tap here to enter text.
Clickالوظیفي:العنوان or tap here to enter text.

Clickالمؤسسة: or tap here to enter text.
Clickالإلكتروني:البرید or tap here to enter text.

Clickالھاتف/الجوال: or tap here to enter text.

Clickالاسم: or tap here to enter text.
Clickالوظیفي:العنوان or tap here to enter text.

Clickالمؤسسة: or tap here to enter text.
Clickالإلكتروني:البرید or tap here to enter text.

Clickالھاتف/الجوال: or tap here to enter text.

وشكراً
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